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三星，海格国利，职业学校掩盖童工真相 

2014 年 12 月 3 日 

中国劳工观察收集了更多证据，来证明四川省成都城市建设技工学校的学生工和童工曾

经在今年在三星代工厂海格国立的剥削性工作条件下工作过。证据包括采访这些年轻的

工人的录音在内，表明他们每天工作 10 小时，有时候一周一天也没有休息，并且没有

得到一部分应有的工资。 

在 2014 年 7 月 10 日中国劳工观察发布三星代工厂新洋电子工厂使用童工的报告，纽约

时报的记者还针对新洋童工进行独立采访，在中国劳工观察发布报告同一天，记者发布

了相关的报道。 

随后，三星多次发信和打电话给中国劳工观察，三星说希望中国劳工观察以后发现他们

代工厂使用童工，提前通知三星，他们会进行的调查，认真的防止供应工厂使用童工。 

基于和三星的多次通信和电话，我们在海格国利工厂三星生产车间发现童工，为了提供

一个弥补的机会给三星，改善他们的监察体系，8 月 21 日，中国劳工观察提供了一份

117 名学生工和十四名童工的名单给三星，这份名单中的部份童工在海格国利三星生产

线海格国利制二组装储备组（D3）部门工作。 

三星在 8 月 25 日回复中国劳工观察，说通过三星的调查，他们在海格国利三星生产线

没有发现任何一名学生工和童工。 

在中国劳工观察在次确认海格国利有使用学生工和童工后，中国劳工观察在 8 月 27 日

发布了海格国利再次使用童工的调查报告。 

随后中国劳工观察提供了一名学生工的电话和联系方式名字以及所在学校给三星，三星

回复说，这名学生工满了 18 岁，是通过临时工形式进厂，签订的是临时工合同，所以

三星认定不是学生工，对于中国劳工观察指控海格国利没有支付加班费，三星说因为他

们签定的合同的原因。所以工厂支付学工的工资是合理的。而这名学生和派遣公司签定

的合同规定，这名学生加班没有加班费，合同本身就是非法的。到目前为止，同这名学

生工厂一起进厂的 117 名学生工中的 39 名工人，因为提前离厂，到现在还没有拿到海

格国利的工资。据这些提前离厂的工人说，他们是忍受不了工厂的恶劣工作条件。每天

工作 10 小时以上，有时周末也没有休息。 

三星的代工厂海格国利 9 月 28 日在广东省惠州市基于名誉权侵权纠纷对中国劳工观察

和其执行主任李强进行了起诉，这个起诉是三星和海格国利联合的闹剧。直至 12 月 3

日为止，中国劳工观察执行主任李强本人还没有收到诉讼状，基于海格国利的诉讼。 

http://www.nytimes.com/2014/07/11/business/international/children-found-working-at-samsung-supplier-in-china.html
http://www.nytimes.com/2014/07/11/business/international/children-found-working-at-samsung-supplier-in-china.html
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10 月 9 日三星告诉中国劳工观察，他们和海格国利联合的调查没有发现童工，三星说

在 5 月份有一批学生工来自于成都去海格国利工作，但是三星说海格国立发现他们是童

工，所以海格国利没有让这些童工进入海格国利工作，进入工厂是年龄满了 16 岁以上

的学生工。这和三星前面说的没有任何学生工在三星生产线上工作的说法是矛盾的。 

三星多次邀请中国劳工观察对海格国利进行联系调查，而联合调查需要在海格国立的一

条三星生产线，中国劳工观察拒绝的三星联合调查的邀请。 

但是为了反驳三星和海格国利的闹剧，中国劳工观察对童工进行了再次取证。根据我们

提供给三星的十四名童工的身份证的信息，中国劳工观察请的独立调查员找了这些童工

的住家地址，其中九名来自于四川宣汉县，五名来自贵州省。 

中国劳工观察在 10 月 31 日派出调查人员前往宣汉县对童工进行取证。11 月 4 日，中

国劳工观察在调查过程中发现宣汉县的 9 名童工都来自于成都城市建设技工学校，

http://www.cdchengjianx.com/jxky.asp 这些学生工除了在三星生产线也有在 Oppo 生产

线上生产手机。 

随后调查人员前往成都城市建设技工学校进行取证，他有访问到十名学生工，其中五名

在进行海格国利工作期间不到 16 岁，两名童工的是通过电话访问，三名童工是面对面

的访问。 

根据我们的采访记录和录音整理的资料，大部份同学和童工是在 8 月 31 日离开海格国

利的，部份童工因为被调查出来是童工提前离开了工厂。 

成都城市建设技工学校在 5 月 28 日到 8 月 31 日有安排 200 多名学生在海格国利工作，

其中部份是童工，这些学生工在海格国利工作每天工作 10 小时，每周工作 6 到 7 天，

每周学校提供 100 元的补助，其它的工资等以后和学校结算。这些工资先要扣除学生在

学校的学费和杂费用，包括路费和住宿费，剩余的部份才发给学工，在我们调查的时候，

这些学生工还没有拿到工资。 

根据我们多方调查了解到的信息，成都城市建设技工学校输出学生工的方式有两种，一

种叫做半工半读，另外一种方法叫做顶岗实习。学校招学生的时候免掉学生的学费，而

学生利用时间通过工作来支付学费，叫做半工半读。顶岗实习是学生学习二年后，第三

年全职工作，这种学习工作方法叫做顶岗实习。顶岗实习和半工半读期间学校保留学生

的学籍。 

在海格国利这批童工是成都城市建设技工学校在 2014 年 5 月初中没有毕业就直接招到

学校，这些童工还没有上学而是先安排了工作，他们打工的收入用来交学费，如果有学

生中间离开工厂，那么他就需要补交学费。 

http://www.cdchengjianx.com/jxky.asp
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根据学生们提供的信息，有三名海格国利的工作人员（不确认全部是海格国利的工作人

员，根据三星提供的信息，海格国利是和三星对成都城市建设技工学校进行的联合调查。）

去学校，学校要求童工不要承认在海格国利工作。 

根据学生，成都城市建设技工学校的校长威胁童工，说海格国利的调查人员说如果承认

是童工，他们不旦拿不到工资，还要双倍赔偿工厂的工资。 

童工的名单我们在发布报告前就发给了三星，三星能够很容易发现代工厂使用童工的情

况，海格国利对中国劳工观察的起诉增加了中国劳工观察的调查成本，而三星的公开声

明尊重海格国利的调查结果，中国劳工观察要求三星和海格国利对中国劳工观察进行公

开道歉，并赔偿中国劳工观察增加的调查费用。这些赔偿中国劳工观察将会用于支付海

格国利拖欠的克扣学生工和童工的工资。而且，两个公司应当改变政策和行为来让工作

条件符合法律规定。中国劳工观察两年来记录三星整个供应链的劳动权利的侵权问题，

三星要对恶劣工作条件进行真正改善是燃眉之急。 

下面是两个和此案件有关的附件。 

 

附件 A：时间表格 

2014 年 7 月 10 日 中国劳工观察发布三星代工厂新洋电子厂使用童工的报告。 

2014 年 7 月 10 日 NYT 发布了文章。以前三星都否认，此次没有否认。 

2014 年 7 月 13 日 三星回复中国劳工观察说在新洋电子厂发现可疑童工。 

2014 年 7 月 17 日到 2014 年 8 月 13 日，三星多次联系中国劳工观察，沟通童工问题，

三星希望以后发现童工在中国劳工观察发布报告前提前通知三星。 

2014 年 8 月 21 日 中国劳工观察提供海格国利学生工，其中 14 名童工名单给三星 

2014 年 8 月 22 日中国劳工观察提供在海格国利工作的 117 名学生工的名单给三星 

2014 年 8 月 25 日三星说在海格国利三星生产线没有一名童工和学生工，并邀请中国劳

工观察进行联合调查 

2014 年 8 月 27 日 中国劳工观察发布关于海格国利使用童工和学生工的调查报告 

2014 年 10 月 4 日 中国劳工观察提供了一名学生工的电话给三星 

2014 年 10 月 6 日 三星回复说这名学生工是临时工 

2014 年 10 月 09 日 三星说邀请中国劳工观察进行联合调查只是指在海格国立的三星的

生产线进行检查。 
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2014 年 10 月 31 日 中国劳工观察开始对名单提到了童工进行确认，根据童工的地址去

了四川宣汉县 

2014 年 11 月 4 日 通过对童工和家人的访问，确认九名宣汉县的九名童工来自于成都

城市建设技工学校 

2014 年 11 月 6 日前往成都城市建设技工学校访谈童工和学生工 

 

 

附件 B：采访记录 

其中录音整理的童工证言。 

1. 根据我们提供给三星的名单身份证件的信息，这名童工（化名陈）进厂工作的时候

不到 16 岁。我们根据身份证件的信息，去了他的家，找到他们的爷爷奶奶和联系到他

的爸爸。 

笔：我想问一下当时你们去那工厂是学校组织你们去的还是你们自己找过去的？ 

陈：嗯，学校 

笔：学校组织你们去的是吧？ 

陈：嗯 

笔：你去在那工作了多长时间？ 

陈：三个多月吧 

笔：三个多月是吧？ 

陈：嗯 

笔：当时工资都付给你们了吗？ 

陈：工资他已经打到学校里了，然后我们把该交的费用就交给学校 

笔：然后扣除学费之后，剩余的学校又退给你们了，是吧？ 

陈：嗯，现在还在财务室，我还没去算 

笔：你还没去算，但算好了是会退给你们的，是吧？当时你们一共去了多少人？ 

陈：有几百个人吧 

笔：都是你们一个学校的同学是吧？ 

陈：是的，是的。 
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2. 对一名成都城市建设技工学校学生(化名高)的部分访谈。 

笔：工厂说的意思是你们学校确实去了几百人，有一些是未满 16 岁的，但是没有要，

就让他们走了。但是现实情况却不是这样的。 

高：我只去了十几天。我知道的是，我们学校去的，没满 16 的其实也没那么多，但是

也有那么些。他们在海格那边，最后快要完的时候，好像被查出来了，然后就让他们先

回来了。所以就是快要查到的时候就让他们回来了，所以就没查到多少。 

笔：海格国利现在就不承认这个情况，但是没满 16 岁的同学还是在工厂工作了 1-2 个

月，对吧？ 

高：你说的未满 16 岁的，我现在旁边就有一个。然后还有一个他（她）回家了，因为

今天是星期五。 

笔：方便告诉我他（她）叫什么吗？ 

高：我旁边的这个叫（童工的名字），还有一个叫（另外一名童工）。但是我们在去的

时候，有很多没有满 16 岁的学生，学校让用学校里满 16 岁的学生的身份证，都不是用

的自己的名字。 

高：对，我们的工资是在学校领的。在海格那边，每周放假，每周发 100 块。所有的工

资到回学校后去财务领。 

笔：你们当时是没有工资卡的是吧？ 

高：对，我们当时没有工资卡。好像每周发的 100 块是学校先垫的。 

 

3. 访谈一名在海格国利工作时不到 16 岁的童工（部分） 

童工：海格国利已经派过三个人来调查我们了，他们说叫我们不要承认去了那里，如果

承认的话不仅拿不到自己的工资，还要双倍赔偿他们的损失费。 

笔：这是谁说的？ 

童工：校长说的。海格已经有人来调查过，他说叫我们不要承认去了那里，如果承认去

了的话，不仅自己的工资拿不到，还要赔偿他们两倍的钱。 

 

4. 第一次会面录音记录  



 

6 
 

笔：你们星期五下午就放假吗？ 

A（男）: 对 

B（女）： 恩对，星期五下午就放。 

 我们几个（应该是指现场的几个）都是满了 16 岁才去的。我们三个..都是，用自己身

份证去的。 

C: 我不是。我满了 16 岁… 

笔：我就是说有一部分没有满 16 岁但是就是用的别人的身份证。 

B：啊对，因为没有满 16 岁他不敢把你们弄到厂里面去。 

笔： 那为什么说有些没满 16 岁的也进去了呢？用自己的身份证.. 

B: 假的呀。 

C: 反正我没满…啊..我满了 16 岁 

B: 有的满了 16 岁的用自己的身份证，没满 16 岁的用的别人的身份证啊。这个有点纠

结。 

C：说的我没满 16 岁，因为我没的身份证。 

B： 没说你！ 

笔: 哦，你满了 16 岁（指 C），但是你没有身份证，借的别人的？ 

B: 她现在才有，现在有的。 

笔：刚才这个她是满了 16 岁，但是她用的别人的身份证？ 

A: 嗯！ 

B：就她一个，还有的就是放假回家了。星期天才回来。 

笔：他们都是哪里的？ 

A&B：都是成都本地的 

笔：那还好，那还近，要是宣汉的就麻烦了，呵呵… 

B：那你不得跑到宣汉去啊 

C:  宣汉的一般放假都不好回家。 
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….（在聊天） 

B or C: 那星期天下午应该都回来了。 

A： 星期天都回来了。 

….（在聊天） 

B ： 因为现在这边就只有他一个没满 16 岁的.. 

笔：那他现在满了吗？ 

B: 他现在满了。就是去海格那边的时候没满。 

A：恩，现在满了 

笔：你几月份的？（生日） 

A: 我 7 月 

笔：7 月份，然后你 5 月份去的，呵呵呵… 

B：其实海格… 

C: 算了，不要提了。 

笔：怎么了？很难过吗？ 

B: 不是啦，怎么说呢… 

笔：有什么不好可以说来我听听。因为我们了解的情况可能….可能通过我们看呐，或者

别人跟我们讲述，每个人对… 

B: 我们平时在工作的时候就是有时候我们玩手机啊…（手机响了） 

笔：你们什么时候去的海格？ 

C&A：5 月…28. 

笔：什么时候走的 ？ 

C: 9 月多 

…（好像又来了一个人，拿凳子） 

D(男)：我刚毕业 

C: 就是现在我们倒没什么问的.. 
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B：就是星期天下午，到时候如果要约他给你打电话。 

D: 就是说你还想了解什么? 

…（在聊天） 

D: 就是其他学校也有 

笔：其他学校也有啊？你知道吗？ 

D: 不知道他们什么学校 

笔：你能联系到他们吗？ 

B: 其他学校不一定…. 

A or D : 有广西啊 

B or C：就是我们去打工的时候，就有广西啊，河南啊… 

笔：有贵州的学校… 

B or C: 我们学校就有好多贵州的 

笔：哦，就是你们学校贵州的（学生）！ 

A，B&C：我们学校贵州的多了！贵州的特别多。 

…（聊学校招生问题，车程问题，接电话） 

笔：你叫什么名字？ 

A or D : （童工的名字）。 

…（一直在聊天：学校平时日常管理，签到，加 QQ） 

A & D： 你只调查了我们学校吗？ 

笔：我拿到的信息就是只是你们学校的。 

…一直聊天 

B&C：我们在那边，怎么说呢，这个不好说… 

笔：有什么抱怨啊，都可以和我们说。说不定我们在和海格开会的时候可以让他们改。

呵呵..下次去的时候情况就会好一些吧。 

B&C：下次我们可能不会去那里了。 
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    下次肯定不会去了。听我们学院的学生说，下次再也不回去那里了，打死都不去了。 

笔：说不定下次去就好一些了。其他的工厂未必比海格好。 

B or C: 我在二楼做担心，班长太那个啥了。 

笔：怎么，经常骂人吗？ 

B or C: 对！他觉得他自己是个班长，就…(可能是方言)。我们还想着走的时候把他打一

顿呢。 

笔：其实他们的高层还好。有时候下面的人胡作非为，上面的人也不知道。你比如说这

些信息反馈上去之后，就会有所改善的。 

B or C: 那我们今天就先聊到这儿吧，下次再联系你。 

笔：好的，谢谢你们，回去小心。 

 


